
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
der Organic Garden School Nutrition GmbH

(Stand: 01.06.2024)

Präambel

Nachfolgend werden Rechte und Pflichten der Vertragsparteien geregelt,
die für die Teilnahme an der schulischen Gemeinschaftsverpflegung durch
die Organic Garden School Nutrition GmbHmaßgeblich sind.

Diese AGBs sind Teil des Versorgungsvertrages, der bei erfolgreicher
Registrierung (online oder analog) im Bestell- und Bezahlsystem MinTecⓇ

zwischen den Vertragsparteien geschlossen wird. Der Versorgungsvertrag
beinhaltet standortspezifische Bestimmungen zur Registrierung,
Bestellmodalitäten, Bezahlmöglichkeiten, Ausgabe und Abrechnung von
Mahlzeiten sowie optional die Nutzung des Kiosk Angebots am jeweiligen
Standort (nach Verfügbarkeit), für den die Registrierung vorgenommen
wird.

Mit der Anmeldung im Bestell- und Bezahlsystem bestätigt dieser die AGBs.

1. Vertragsparteien

Vertragspartner ist der registrierte Teilnehmer (Einrichtung, Schüler,
Lehrer, Mitarbeiter) und die Organic Garden School Nutrition GmbH,
Gautinger Straße 38, 82234 Weßling. Die Registrierung erfolgt über
den Anmeldelink auf unserer Website
https://www.organicgarden.de/school-nutrition-elternbereich. Das
Nutzerkonto wird im Namen der am Essen teilnehmenden Person
geführt, ((Schul-)Kinder oder Lehrer/Mitarbeiter) oder im Fall einer
Sammelbestellung im Namen der Einrichtung angelegt,
Vertragspartner bei minderjährigen Kindern ist jedoch der/die
Erziehungsberechtigte.

2. Erfüllungsort

Erfüllungsort ist der Standort (Schule, Kindertagesstätte, Hort), für
den Nutzer sich registriert.
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3. Angebot

Das Angebot der Organic Garden School Nutrition GmbH richtet sich
nach dem aktuellen Preis- und Leistungsverzeichnis des jeweiligen
Standortes. Dieses kann nach erfolgter Registrierung auf der
Kontaktseite
https://www.organicgarden.de/school-nutrition-elternbereich
eingesehen werden.

Die Organic Garden School Nutrition GmbH ist berechtigt, das
Angebot jederzeit zu ändern. Diese Veränderungen bedürfen keiner
Zustimmung des Nutzers.

4. Bestell- und Bezahlsystem

Die Organic Garden School Nutrition GmbH nutzt das webbasierte
und bargeldlose Bestell- und Bezahlsystem MinTecⓇ für die
Abwicklung von Registrierung, Bestellungen, Stornierungen und
Bezahlung. Besteht keine anderweitige Regelung für den jeweiligen
Standort, ist die Registrierung eines Nutzerkontos Voraussetzung für
die bargeldlose Versorgung durch die Organic Garden School
Nutrition GmbH.

Die Registrierung erfolgt einmalig und online. In Ausnahmefällen
kann die Registrierung über ein Formular erfolgen, welches an die
Kundenverwaltung zu schicken ist. Im Anschluss wird eine
Registrierungsbestätigung mit den persönlichen Log-In Daten
versendet für den erstmaligen Zugang zum Bestell- und
Bezahlsystem. Das Passwort sollte nach der ersten Anmeldung
geändert werden, persönliche Veränderungen der Daten sind
unverzüglich per E-Mail mitzuteilen.

Mit der Registrierungsbestätigung erhält der Nutzer ebenfalls alle
weiteren, für den jeweiligen Standort relevanten Bestimmungen
(„Versorgungsvertrag“):

- standortspezifisches Angebot (Preis- und Leistungsverzeichnis)
- Bestellmodalitäten und -fristen
- Stornierungs-, Änderungs- und Kündigungsbedingungen
- Bestimmungen zum Legitimationsmedium vor Ort sowie

Regelungen bezüglich Kosten bei Verlust
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- Standortspezifisch das SEPA-Lastschriftmandat für die Aufladung
des Guthabenkontos

- Bestimmungen zum automatisierten Aufladezyklus und
Aufladebetrag des Guthabenkontos

- Informationsblatt zur Datenverarbeitung/Datenschutz

Besteht keine anderweitige Regelung für den jeweiligen Standort,
kann im Bestell- und Bezahlsystem die Wahl zwischen Aboessen
(verpflichtende Teilnahme am Essen an bestimmten Tagen) oder
Spontanessen sowie weiteren, standortspezifischen Menüs gemäß
Versorgungsvertrag getroffen werden. Bei einem Wechsel zwischen
Abo- und Spontanessen werden die entsprechenden Preise
angepasst.

Im Bestellsystem können ebenfalls (durch ärztliches Attest
nachgewiesene) Allergien und Unverträglichkeiten angegeben
werden.

Die Organic Garden School Nutrition GmbH deklariert entsprechend
den gültigen Vorschriften Allergene und Zusatzstoffe im Speiseplan,
jedoch trägt die Verantwortung für die Auswahl der Speisen jeder
Nutzer selbst, unabhängig, ob Allergene oder Unverträglichkeiten
gemeldet wurden.

Die Organic Garden School Nutrition GmbH behält sich Irrtümer und
Änderungen des Speiseplans bzw. des Kiosk Angebots sowie den
Austausch von einzelnen Komponenten (z. B. bedingt durch
Lieferengpässe) vor. Diese entbinden den Nutzer nicht von der
Bezahlung der Essensbestellung.

Bestellfristen über das Bestell- und Bezahlsystem sind bindend,
Nachbestellungen sind grundsätzlich nicht möglich. Die Bestellfristen
sind aus dem Versorgungsvertrag und im Bestell- und Bezahlsystem
ersichtlich.

Nutzer mit Kostenübernahme durch einen Kostenträger (Arbeitgeber,
Amt, Jobcenter) sind dazu verpflichtet, Änderungen in der
Leistungsbewilligung unverzüglich per E-Mail anzuzeigen. Bereits
konsumierte Essen, die durch den Kostenträger nicht übernommen
werden, werden dem Nutzer in Rechnung gestellt.
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Die Preise im Bestell- und Bezahlsystem verstehen sich inklusive der
aktuellen gesetzlichen Umsatzsteuer.

Das Bestell- und Bezahlsystem verzeichnet sämtliche Bestellungen
und Käufe. Abhängig vom Standort können Betragslimite (z. B. für
den Kiosk) im Bestell- und Bezahlsystem hinterlegt werden. Die
Organic Garden School Nutrition GmbH übernimmt jedoch keine
Prüfung der Verwendung des Guthabens.

5. Kündigung

Die Organic Garden School Nutrition GmbH behält sich eine
Kündigung aus wichtigem Grund vor. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere dann vor, wenn das Lastschriftverfahren mehrmals
(auch semesterübergreifend) erfolglos verlaufen ist und der
Vertragspartner trotz Zahlungsaufforderung mit der Zahlung in
Verzug gerät. Bei mehreren Anmeldungen durch den Vertragspartner
kann die Kündigung für alle Teilnehmer erfolgen, auch wenn nicht
alle Accounts negativ belastet sind. Ein weiterer wichtiger Grund ist
die Nichtbeachtung der Hausordnung der Mensa.

Die Bedingungen zur Kündigung durch den Nutzer sind im
standortspezifischen Versorgungsvertrag ersichtlich.

6. Haftung

Die Haftung der Organic Garden School Nutrition GmbH ist auf
Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit beschränkt.

7. Schlussbestimmungen 

Sollte eine der hier genannten Formulierungen unwirksam sein oder
unwirksam werden, berührt das nicht die übrigen Formulierungen.
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